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POTERI SOSTITUTIVI IN CASO DI INERZIA DELL'AMMINIST RAZIONE 

Chiunque si ritenga vittima di un ritardo o di un’inadempienza burocratica può rivolgersi ad 
una figura interna all’amministrazione che si sostituisce al Responsabile del Servizio o al 
Responsabile del procedimento inadempiente. 

Con decreto sindacale n. 154 in data 9 gennaio 2013, il Sindaco ha affidato tale potere 
sostitutivo al Segretario Generale del Comune Ugo Palmieri   palmieri@comune.stresa.vb.it 

Il procedimento è stato introdotto con la normativa in materia di semplificazione e di 
sviluppo, decreto legge 9 febbraio 2012 n. 5, convertito nella legge n. 35/2012, che ha 
modificato e integrato l’articolo 2 della legge 7 agosto 1990, n. 241. 

Il richiedente il provvedimento può rivolgersi nel caso di ritardo e/o inadempienza al 
Segretario Generale, il quale è tenuto a concludere, entro un termine pari alla metà di 
quello originariamente previsto, il procedimento attraverso le strutture competenti.  
 
Il Segretario Generale è tenuto altresì, senza indugio, a promuovere l'avvio del 
procedimento disciplinare, secondo le vigenti disposizioni, nei confronti del funzionario 
inadempiente. 
 


